UNIVERSIDAD ABIERTA PARA ADULTOS
UAPA

ESCUELA DE POSTGRADO
MAESTRIA EN GESTION DE LA INFORMATICA EDUCATIVA

INCIDENCIA DE LA HERRAMIENTA INTELIGENCIA QUISQUEYA (IQ) EN
LOS RESULTADOS DE PRUEBAS NACIONALES DE LOS ESTUDIANTES
DE
SEXTO GRADO DE SECUNDARIA DEL CENTRO DE MEDIA LLANOS
DE PEREZ, ANO ESCOLAR 2016 — 2017

INFORME FINAL DE INVESTIGACION PRESENTADO COMO
REQUISITO PARA OPTAR POR EL TITULO DE MAGISTER
EN GESTION DE LA TECNOLOGIA EDUCATIVA

POR:
JOSE RAMON TREJO BONILLA

JUAN EMILIO RAMIREZ
WILLIAM TREJO BONILLA

ASESORA:
ING. SOLANLLY MARTINEZ, M.A.

SANTIAGO DE LOS CABALLEROS
REPUBLICA DOMINICANA
DICIEMBRE, 2017



DEDICATORIAS
AGRADECIMIENTOS
COMPENDIO

LISTADO DE TABLAS
LISTADO DE GRAFICOS

CAPITULO I: INTRODUCCION
1.1 Antecedentes de la Investigacion
1.2 Planteamiento del problema
1.3 Formulacién del problema
1.3.1 Sistematizacién del problema
1.4 Objetivo General
1.4.1 Objetivos especificos
1.5 Justificaciéon
1.6 Delimitacién
1.7 Limitaciones
CAPITULO II: MARCO TEORICO
2.1 Marco Contextual
2.1.1 Seccion Los Llanos de Pérez

2.1.2 Centro de Media Llanos de Pérez

2.2 Marco Conceptual

2.2.1. Las Pruebas Nacionales en la Republica Dominicana

2.2.2. Preparacion de los estudiantes para las Pruebas Nacionales
2.2.3. Resultados de los ultimos tres afios en las Pruebas Nacionales
2.2.4. Concepto de Tecnologia de la Informacién y Comunicacion (TIC)
2.2.5. Relacion de las TIC con la educacion

2.2.6. Ventajas del uso de las TIC en el Sistema Educativo

2.2.7. Aprendizaje significativo a través del uso de las TIC

2.2.8. Las TIC en el proceso de ensefianza — aprendizaje

2.2.9 Los docentes y las TIC

2.2.10 El Sistema Educativo Dominicano y las TIC
2.2.11. Las Herramientas Tecnolégicas aplicadas a las Pruebas

Nacionales
2.2.12. Inteligencia Quisqueya (1Q)

CAPITULO lIl. MARCO METODOLOGICO

3.1 Disefio y tipo de Investigacion
3.1.1 Disefio metodoldgico
3.1.2 Tipo de Investigacion
3.1.3 Método

3.2 Técnicas e instrumentos

3.3 Poblacion y muestra

0NN O AR

10
10

11
11
12
15
15
17
19
21
24
28
32
34
41
43
45

46

48
48
50
51
52
53



3.4 Procedimientos de recoleccion de datos
3.5 Técnica de procesamiento y andlisis de datos
3.6 Validez y confianza

CAPITULO IV. PRESENTACION DE LOS RESULTADOS
4.1. Resultados del cuestionario aplicado a los/as estudiantes
4.2. Resultado del cuestionario aplicado a los docentes

CAPITULO V. ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS
5.1 Variable No 1: Grado de conocimiento de la herramienta 1Q
5.2 Variable No 2: Frecuencia de uso de la herramienta 1Q

5.3 Variable No 3: Ventajas y desventajas del uso de la plataforma 1Q
5.4 Variable No. 4: Resultados obtenidos por los estudiantes

5.5 Variable No. 5: Disefio de un plan de mejora
CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

APENDICE

GLOSARIO

ANEXOS

54
54
56

57
70

71
72
73
74
76
7
83
85



COMPENDIO

En la actualidad existe preocupacion en la comunidad educativa por mantener
y/o aumentar la calidad de los procesos educativos. Este es el caso de las
Pruebas Nacionales la cuales deben de evidenciar la calidad de la Educacion

Dominicana.

En vista de esto, se decidio realizar la siguiente investigacion que lleva como
nombre Incidencia de la herramienta Inteligencia Quisqueya (IQ) en los
resultados de Pruebas Nacionales de los estudiantes de sexto grado de

secundaria del Centro de Media Llanos de Pérez, afio escolar 2016 — 2017.

La misma tiene por objetivo general determinar la Incidencia de la herramienta
Inteligencia Quisqueya (IQ) en los resultados de Pruebas Nacionales de los
estudiantes de sexto grado de secundaria del Centro de Media Llanos de
Pérez, afo escolar 2016 — 2017. El disefio metodoldgico de esta investigacion
incluye el enfoque cuantitativo, es de tipo no experimental con un alcance
descriptivo y documental, utilizdndose el método deductivo. En cuanto al
tiempo, la investigacion es transversal porque los datos fueron recolectados en

un solo momento.

Esta investigacion esta estructurada en cinco capitulos. El capitulo uno
representa la introduccion de la investigacion, la misma contiene los siguientes
puntos: antecedentes, planteamiento del problema, formulacion vy
sistematizacion del problema, los objetivos (general y especificos), justificacion,

delimitacion y limitaciones. El capitulo dos corresponde al marco tedrico, el cual



contiene el marco contextual y el marco conceptual, en el capitulo tres se
presenta el marco metodoldgico de la investigacion, el capitulo cuatro contiene
los resultados de los instrumentos aplicados a los/as estudiantes y a los/as
docentes y la entrevista al director del centro bajo estudio. Finalmente, en el
capitulo cinco se presenta el andlisis y discusidon de los resultados, de acuerdo

a los objetivos planteados.

En vista del enfoque cuantitativo de la investigacion se utiliz6 como técnica la
encuesta, por ser la que mejor se adapta para alcanzar los objetivos de la
investigacién. Como instrumentos se aplicdé un cuestionario a los maestros y a
los estudiantes y una entrevista al director, arrojando como resultado que es
insignificante la incidencia de la herramienta Inteligencia Quisqueya (IQ) en los
resultados de Pruebas Nacionales de los estudiantes de sexto grado de
secundaria del Centro de Media Llanos de Pérez, ya que los docentes y los
estudiantes carecen de conocimiento sobre la misma, practicamente no la
utilizan a pesar de las ventajas que ofrece, incluyendo la posibilidad de

contribuir en el mejoramiento de los resultados de las pruebas.

Sobre la base de las consideraciones anteriores, se recomienda al Distrito 11 —
03 de Imbert, capacitar a los docentes que trabajan en las asignaturas objeto
de Pruebas Nacionales en el uso de la herramienta 1Q. Al Centro Educativo
Llanos de Pérez, habilitar un espacio y tiempo para que los docentes exploren
la herramienta 1Q. A los Docentes, motivarse y, a la vez, motivar a los

estudiantes al uso de la herramienta 1Q.



Ademas de lo antes mencionado, como respuesta al objetivo 5 de la
investigacion se disefia un plan de mejora con el proposito de mejorar los
resultados de las Pruebas Nacionales en el Centro de Media Llanos de Pérez,
basandose en el uso de la herramienta Inteligencia Quisqueya (IQ) y la
motivacion que los docentes pueden hacer a sus alumnos para que utilicen la

herramienta en su preparacion para las pruebas.



CONCLUSIONES

Luego de realizar el analisis y discusion de los resultados, se presentan las

siguientes conclusiones, basadas en los objetivos:

Respecto al objetivo especifico No. 1: identificar el grado de conocimiento
gue poseen los docentes y los estudiantes del Centro de Media Llanos de
Pérez con relacion a la herramienta Inteligencia Quisqueya (IQ), se
concluye afirmando que los docentes y los estudiantes, en su mayoria, no
tienen conocimiento sobre la herramienta Inteligencia Quisqueya, solo algunos
la conocen, por lo que no saben la utilidad que tiene esta herramienta para la

preparacion de los estudiantes para las pruebas nacionales.

Se concluye, ademas, que gran parte de los docentes no sabe si la herramienta
IQ presenta los contenidos de las areas acorde al curriculo; es obvio que, si no
la conocen, tampoco sepan cOmo esta estructurada. Sin embargo, los
estudiantes afirman en la plataforma 1Q se presentan los contenidos

curriculares.

En lo relativo al objetivo especifico No. 2: determinar la frecuencia con la
gue los estudiantes utilizan la herramienta Inteligencia Quisqueya (IQ)
para prepararse para las Pruebas Nacionales, se concluye que los docentes
y los estudiantes nunca utilizan la herramienta 1Q para reforzar a los
estudiantes para las pruebas nacionales, solo una minima parte de ellos la

utiliza en el mes asignado para las clinicas.



Asimismo, que los docentes nunca motivan y exhortan a los estudiantes a que
usen la herramienta 1Q, por ende, los estudiantes no reciben tal motivacion y

exhortacion.

En lo concerniente al objetivo especifico No. 3: describir las ventajas y
desventajas del uso de la plataforma 1IQ para la preparacion de los
estudiantes para las Pruebas Nacionales, se concluye asegurando que los
docentes y los estudiantes consideran que mediante la herramienta IQ no se
validan los conocimientos, por lo que también consideran que con la
herramienta IQ no se pueden identificar los temas que ameritan ser reforzados
para enfocarse mayormente en ellos. Ademéas, que los docentes y los
estudiantes consideran que la plataforma 1Q es de facil acceso, por lo que se

puede entrar a ella en cualquier lugar y momento.

En lo referente al objetivo especifico No. 4: analizar los resultados
obtenidos por los estudiantes en las Pruebas Nacionales antes y después
de laimplementacion de la herramienta 1Q, se concluye afirmando que, tanto
para los docentes como para los estudiantes, en los Gltimos afios los resultados
obtenidos en las pruebas nacionales no han sido los esperados, atribuyendo
este bajo rendimiento, entre otros factores, a la falta de preparacion adecuada
y de recursos. Se concluye, ademas, que los docentes y los estudiantes no
conocen cuales han sido los resultados en las pruebas nacionales luego de la

implementacion de la herramienta 1Q.



Sin embargo, cuando se comparan los datos estadisticos presentados por el
MINERD en relacion a los resultados de Pruebas Nacionales en los ultimos
ocho afos, es bastante notoria una mejora progresiva de dichos resultados,

superando los del presente afo a los de afios anteriores.

En relacién al objetivo especifico No. 5: disefiar un plan de mejora para
obtener mejores resultados en las pruebas nacionales, se concluye que
luego de analizar los resultados obtenidos, y considerando las conclusiones
arrojadas por la investigacion, tales como:
e Los resultados de pruebas nacionales no son los esperados.
e La mayoria de los docentes desconocen la herramienta Inteligencia
Quisqueya (1Q) y por ende no la utilizan.
e La mayoria de los estudiantes desconocen la herramienta Inteligencia
Quisqueya (1Q) y por ende no la utilizan.
Se hizo menester la creacion de este plan de mejora, con el cual se pretende
dar a conocer la herramienta (IQ) a los estudiantes y docentes a través de una
seria de tareas plasmadas en dicho plan de mejora, del mismo modo se
pretende ayudar a mejorarlos resultados de los estudiantes que participan en

las pruebas nacionales.
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